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Tietoja oppaasta

Témin Novell® GroupWise 8 -tyoaseman usein kysyttyjen kysymysten (FAQ) asiakirjan tavoitteena
on auttaa kayttdjid, jotka eivit ole 16yténeet tarvitsemiaan tietoja GroupWise-asiakasohjelman
kiytonaikaisesta ohjeesta tai kdyttdoppaista:

¢ "Miten I0ydén tarvitsemani tiedot GroupWise-tydasemaohjelman kayttdohjeista?" sivulla 9

+ "GroupWise Windows -asiakasohjelman usein kysytyt kysymykset" sivulla 13

¢ "GroupWise Linux/Mac -tydasemaohjelman usein kysytyt kysymykset" sivulla 19

+ "Groupwise WebAccess -asiakasohjelman usein kysytyt kysymykset" sivulla 23

¢ "Muiden kuin GroupWise-tydasemaohjelmien usein kysytyt kysymykset" sivulla 27

+ "GroupWise-ty0asemaohjelmien vertailu" sivulla 29

¢ "Misté saan lisdohjeita?" sivulla 31

Yleiso

Tama opas on tarkoitettu Group Wise-kéayttéjille.

Palaute

Haluamme kuulla kommenttisi ja ehdotuksesi, jotka liittyvét tdhdn oppaaseen ja muuhun tuotteen
mukana toimitettuun dokumentaatioon. Kaytd online-oppaiden kunkin sivun lopussa olevaa
kommenttitoimintoa tai siirry osoitteeseen www.novell.com/documentation/feedback.html ja
kirjoita kommenttisi sinne.

Asiakirjapaivitykset

Kun haluat ndhdi uusimman version Group Wise 8 -tyoaseman usein kysytyistd kysymyksistd (FAQ),
kay Novell GroupWise 8 -dokumentaatiosivustossa (http://www.novell.com/documentation/gwS8).

Muut ohjeet

Lisédtietoja GroupWise-ohjelmasta on seuraavissa oppaissa Novell GroupWise 8 -
dokumentaatiosivustossa (http://www.novell.com/documentation/gw8):

¢ GroupWise Windows Client User Guide (GroupWise Windows -asiakasohjelman kdyttoopas)
¢ GroupWise Linux/Mac -asiakasohjelman kéyttoopas

¢ GroupWise WebAccess Client User Guide (GroupWise WebAccess -asiakasohjelman
kdyttoopas)
Merkintatavat oppaissa

Novellin asiakirjoissa kdytetddn suurempi kuin -merkkié (>) erottamaan erilliset toiminnot toisistaan
vaiheittaisissa ohjeissa seké erottamaan ristiviittauspolkujen osat toisistaan.

Tavaramerkin symboli (®, ™ jne.) tarkoittaa Novellin tavaramerkkid. Tahti (*) tarkoittaa kolmannen
osapuolen tavaramerkkid.

Tietoja oppaasta
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Kun polun nimi merkitdén kenoviivalla joissakin ympéristdissé ja vinoviivalla toisissa, polun nimi
esitetddn kenoviivalla kirjoitettuna. Kenoviivaa kéyttavien ympéristdjen kéyttdjien, kuten Linux*-
kéyttdjien, tulisi kdyttdd vinoviivaa ohjelmiston vaatimusten mukaisesti.

Kun kéynnistysvalitsin merkitddn vinoviivalla joissakin ympéristdissd ja kahdella viivalla toisissa
ympdaristdissd, kdynnistysvalitsin esitetddn vinoviivalla kirjoitettuna. Kahta viivaa edellyttdvien
ympdristdjen kdyttdjien, kuten Linux-kayttdjien, tulisi kdyttda kahta viivaa ohjelmiston vaatimusten
mukaisesti.
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Miten loydan tarvitsemani tiedot
GroupWise-tyoasemaohjelman
kayttoohjeista?

O Vaihe 1: GroupWise-tydaseman kéytonaikainen ohje

O Vaihe 2: GroupWisen Windows-tydaseman kiytonaikainen koulutus ja apuohjelmat
O Vaihe 3: GroupWisen dokumentaatiosivuston kdyttdoppaat

O Vaihe 4: Kéyttooppaiden kdyttijien kommenttien linkki

O Vaihe 5: GroupWise-tukifoorumi

1.1 Vaihe 1: GroupWise-tyoaseman
kaytonaikainen ohje

Kaikki kolme GroupWise®—tyéasemaohjelmaa siséltivit kdytonaikaisen ohjeen.

*

Windows-tyoasema: Valitse Ohje > Ohjeen aiheet ja Ohje > Koulutus ja opetusohjelmat.
¢ Linux-tyoasema: Valitse Ohje > Ohjeen aiheet.

¢ Mac-tyoasema: Valitse Ohje > GroupWisen ohje.

¢+ WebAccess-tyoasema: Valitse Ohje.

Tybdasemaohjelmien kédytonaikainen ohje tarjoaa kolme tapaa kdyttdd ohjeessa olevia tietoja:

+ Siséllys: Siséltad tehtdvéikohtaisia ("Miten teen?") ohjeita. Tdma on hyvé paikka aloittelijoille.

+ Hakemisto: Sisiltdd aakkosjirjestyksessd olevan luettelon tavallisista tehtivisté ja
ominaisuuksista. Tdimé on mainio apuviline, kun tieddt, mitd haluat tehdd, mutta et tiedd,
kuinka se tehdéan.

+ Etsi: Sisdltid koko tekstin haun avainsanojen mukaan. Jos hakemistossa ei ole haettavaa asiaa,
sen tulisi 16ytyé koko tekstin haun avulla.

Jos kéytonaikaisesta ohjeesta ei ole apua, katso kohtaa Vaihe 2: GroupWisen Windows-tydaseman
kdytonaikainen koulutus ja apuohjelmat tai Vaihe 3: GroupWisen dokumentaatiosivuston
kayttdoppaat.

1.2 Vaihe 2: GroupWisen Windows-tyoaseman
kaytonaikainen koulutus ja apuohjelmat

Jos kéytossd on GroupWisen Windows-tydasema, voit hakea liséé ohjeita ja apua valitsemalla Ohje
> Koulutus ja opetusohjelmat. Oletusarvon mukaan ndyttoon tulee BrainStorm, Inc:n toimittama
GroupWise 8:n loppukiyttdjan koulutussivu (http:// www.novell.com/products/groupwise/
brainstorm_training_groupwise8). Group Wise-jérjestelminvalvoja voi kuitenkin mukauttaa URL-
osoitteen, joka tulee nékyviin valittaessa Ohje > Koulutus ja opetusohjelmat. Kyseessi voi olla
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BrainStormin tuottama tarkempi koulutusmateriaali tai jokin GroupWise-jirjestelmédnvalvojan
madrittdméd mukautettu koulutuskeino. Varmistu siitd, etté olet tutustunut Koulutus ja
opetusohjelmat -ominaisuuden kayttoon.

1.3 Vaihe 3: GroupWisen dokumentaatiosivuston
kayttooppaat

Kaikille GroupWise-tyoasemille on olemassa helposti kéytettdvissi olevat kdyttooppaat GroupWise
8:n dokumentaatiosivustossa (http://www.novell.com/documentation/gw8):

+ Windows-tybasema: Valitse Ohje > Kdyttoopas.
¢ Linux-tyoasema: Valitse Ohje > Kdyttdopas.
¢ Mac-tybasema: Valitse Ohje > Kdyttéopas.

¢+ WebAccess-tybasema: Valitse Ohje> Novell GroupWise 8 -dokumentaatiosivusto >
GroupWise WebAccess -tydaseman kdyttéopas.

Kayttdoppaat on saatavina sekd HTML- ettd PDF-muodossa. Molemmat muodot ovat haettavissa, ja
niisté saa erilaisia tuloksia etsinndille.

¢+ HTML-tiedostosta etsintfi: Voit hakea tekstid kiyttdoppaan HTML-versiosta napsauttamalla
oppaan pailinkkid GroupWise 8:n dokumentaatiosivustosta (http://www.novell.com/
documentation/gw8) ja valitsemalla sitten vasemmasta ruudusta oppaan kappaleet, joista haluat
etsid. Kaikki oppaan kappaleet on valittu oletusarvon mukaan . Kirjoita sana tai lause, jota
haluat hakea, ja valitse sitten valituista kappaleista haun linkki. Web-hakuteknologia
kiyttdoppaan palauttaa sivuja, joissa madrittdmaisi sana tai lause esiintyy. Etsinnédn tulokset on
luokiteltu todennékoisyysjarjestykseen sen mukaan, kuinka todennékdisté on, ettd sivu on
etsimasi.

+ PDF-tiedostosta etsintii: Voit hakea tekstid kdyttooppaan PDF-versiosta napsauttamalla
oppaan PDF-version linkkid GroupWise 8 -dokumentaatiosivustosta (http://www.novell.com/
documentation/gw8). Kirjoita Etsi-kenttdén haettava sana tai lause ja paina sitten Enter
ensimmadisen vastaavuuden 10ytdmiseksi. Voit jatkaa sanan tai lauseen seuraavien esiintymien
etsimistd napsauttamalla Etsi seuraava -painiketta. Tdma koko tekstin etsintdtoiminto on
kattavampi kuin Web-hakutoiminto.

VIHJE: Kun kaytat kdyttooppaan HTML-versiota, voit napsauttaa minka tahansa sivun Ndytd PDF
-linkkid, jos haluat avata heti kiyttdoppaan PDF-versiota.

Jos kéyttdoppaasta ei ole apua, katso kohtaa Vaihe 4: Kéyttooppaiden kiyttdjien kommenttien
linkki.

1.4 Vaihe 4: Kayttooppaiden kayttajien
kommenttien linkki

Jos olet etsinyt kdyttdméasi GroupWise-tydasemaohjelman kidytonaikaisesta ohjeesta ja
kayttdoppaasta, etki silti 10yda etsimédsi tekstid, voit lahettdd kayttdjin kommentin
dokumentaatiota koskien. Valitse Lisdd kommentti -linkkid mink4 tahansa dokumentaation HTML-
sivun alareunasta.
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TARKEAA: Parasta olisi, jos lihetit kommentin siltd kiyttdoppaan sivulta, jolta yritit etsiz
hakemaasi tietoa.

Kun ldhetdt kdyttdjan kommentin, se voi johtaa seuraaviin ratkaisuihin:

+ Tieddmme, mistd vastauksen kysymykseesi voi 10ytdéd nykyisestd dokumentaatiosta.
Lahetdmme sinulle vastauksen, jonka avulla voit 16ytdd hakemasi tiedot.

+ Tieddmme vastauksen kysymykseesi ja huomaamme, ettd sitd ei ole kerrottu nykyisessé
dokumentaatiossa. Lihetdimme vastauksen sinulle ja lisidmme tiedot sivulle, jolle teit
kommenttisi. Tiedot lisdtidén seuraavaan GroupWise-dokumentaation versioon.

+ Emme tiedi vastausta kysymykseesi. Selvitimme vastauksen kysymykseesi ja jatkamme sitten
ylld kuvatulla tavalla.

+ Tekniset kirjoittajat eivdt pysty ratkaisemaan kéyttdjan GroupWise-ohjelmistoon liittyvid
ongelmia. Jos GroupWise ei toimi haluamallasi tavalla, pyyddmme ettd katsot lisdtietoja
kohdasta Vaihe 5: GroupWise-tukifoorumi.

HUOMAUTUS: Vastausajat voivat vaihdella.

1.5 Vaihe 5: GroupWise-tukifoorumi

GroupWise-tukifoorumi (http://support.novell.com/forums/2gw.html) tarjoaa tukipalveluita yli 30
vapaachtoiselta eri puolilla maailmaa sijaitsevalta asiantuntijalta sekd lukuisilta avuliailta
GroupWise-kéyttijiltad. Jos Group Wise-tydasemaohjelma ei toimi ohjeiden ja mukaisesti, 1dhetd
ongelmasta kysymys GroupWise-tukifoorumille ja pyydé apua veloituksetta.
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GroupWise Windows
-asiakasohjelman usein kysytyt
kysymykset

¢ Kuinka voin mukauttaa kotindkymén?

¢ Apua! Olen mukauttanut kotindkymaié kaikenlaisilla eri tavoilla. Kuinka saisin sen nyt takaisin
entisenlaiseksi?

+ Kuinka voin poistaa ndkyvisti pienet kuukausikalenterit, joita ei ndkynyt GroupWise 6.5:n
kalenterin viikkondkyméssa?

+ Kuinka voin asettaa automaattisen vastauksen, joka kertoo ihmisille, ettd olen lomalla tai pois
toimistosta?

+ Kuinka voin lisétd tekstid, kuten yhteystiedot, jokaisen ldhettdméni viestin alareunaan?
+ GroupWise-osoitekirjan omat tietoni ovat vanhentuneet. Kuinka voin péivittda tiedot?
+ Kuinka voin muuttaa nimeni esitysasua viesteissa?

+ Kuinka voin tuoda néyttd6n avaamattomat viestit?

+ Kuinka saan ilmoituksen saapuvista viesteisti?

+ Kuinka voin ottaa kdyttoon ajanvarausten dédnimerkin tai muuttaa ddnimerkkia?

+ Voinko asettaa hilytyksid tehtdviin?

+ Voinko ldhettdd automaattisen sdhkopostimuistutuksen muille kéyttdjille?

+ Kuinka voin ajoittaa vuosittaisen tapahtuman, kuten syntymépaivén tai merkkipdivan?
+ Kuinka voin muuttaa viestien kirjoittamisen ja tarkastelemisen oletusfonttia?

+ Kuinka voin ottaa kdyttoon tai poistaa kiytostd otsikon ndkymisen tulostamissani viesteissi?
+ Mité kaikki pienet symbolit viestieni vieressd tarkoittavat?

¢ Minulle on myonnetty valtuudet kéyttad postilaatikkoa. Kuinka voin kayttda sitd?

+ Kuinka voin muuttaa jactun kansion omistajaa?

+ Apua! Kansioluettelo on kadonnut. Kuinka saan sen takaisin?

¢ Apua! Sarakekansio on kadonnut ndytostd. Kuinka saan sen takaisin? Kuinka voin lisétd uusia
sarakkeita?

+ Missé on Tilit-valikko, jota tarvitsen POP- tai IMAP-sdhkopostitilin méérittdmiseen
GroupWisessa?

+ Voinko poistaa liitteitd vastaanotetuista viesteista?

¢ Kuinka voin tiedoston liittdmisikkunassa méaarittidé oletusarvoisen tiedostoluettelon Tiedot-
tilaan (jotta tiedoston koko, tyyppi ja paivimaiird nikyvét) luettelotilan sijaan (jossa ndytetddn
vain tiedostojen nimet)?

+ Kuinka voin vilittdd kaikki sdhkopostini GroupWise-tililtd omaan sdhkopostitiliin?
+ Voinko ldhettdd viestin matkapuhelimeen?

+ Kuinka voin siirtda arkistoni?
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+ Miksi arkiston ja online- ja védlimuistipostilaatikoiden kansiorakenteiden vélilld on eroja?

+ Voinko siirtdd GroupWise-arkistoni CD-levylle tilan sddstimiseksi tydasemassani ja kdyttda
sitd sitten CD-levyltd, kun haluan kisitelld vanhoja viesteja?

¢ Kuinka voin kdynnistdd GroupWisen suurennettuna?

¢ Postilaatikostani on loppunut tallennustila. Olen poistanut kaiken, mitd mielestdni voi poistaa.
Mitd minun tulisi tehdd?

HUOMAUTUS: Kappaleen ulkoiset viittaukset ovat kohdassa GroupWise § Windows -tyoaseman
kdyttoopas.

Kuinka voin mukauttaa kotindkyman?

Lisétietoja on kohdissa "GroupWisen pédikkunan kuvaus" ja "Paneelien kdyttdminen kotikansion
jérjestimiseen".

Apua! Olen mukauttanut kotindkymaa kaikenlaisilla eri tavoilla. Kuinka saisin sen

nyt takaisin entisenlaiseksi?

Napsauta Koti-kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse sitten Ominaisuudet > Ndytté >
Mukauta paneelit > Palauta oletukset.

Kuinka voin poistaa nakyvista pienet kuukausikalenterit, joita ei nakynyt GroupWise
6.5:n kalenterin viikkondkyméassa?

Napsauta hiiren kakkospainikkeella Kalenterindkyma-palkin Viikko-painiketta ja valitse sitten
Ominaisuudet. Valitse Viikko ja valitse sitten Muokkaa. Valitse Viikko vaihtoehdon Viikko (Oletus)
sijaan ja napsauta sitten OK-painiketta.

Kuinka voin asettaa automaattisen vastauksen, joka kertoo ihmisille, etta olen
lomalla tai pois toimistosta?

Lisédtietoja on kohdassa "Lomasdidnnon tai automaattivastauksen luominen".

Kuinka voin lisata tekstid, kuten yhteystiedot, jokaisen lahettamani viestin
alareunaan?

Lisédtietoja on kohdassa "Allekirjoituksen tai vCardin lisdédminen".

GroupWise-osoitekirjan omat tietoni ovat vanhentuneet. Kuinka voin paivittda
tiedot?

Et voi muokata GroupWise®-osoitekirjan tietoja itse. Ota yhteys Group Wise-jirjestelmanvalvojaan
ja pyyda, ettd henkilokohtaiset tietosi péivitetdan.

Kuinka voin muuttaa nimeni esitysasua viesteissa?

Lisdtietoja on kohdassa "Naytettdvin nimen vaihtaminen". Jos téssd ohjeessa kuvatut toimet eivit
liity tilanteeseesi, sinun on pyydettévi, ettd paikallinen GroupWise-jirjestelmanvalvoja kayttaa
ConsoleOne®—ohj elmaa nimen esitysmuodon vaihtamiseen.
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Kuinka voin tuoda nayttoon avaamattomat viestit?

Oletusarvoinen kotindkyma sisiltdd lukemattomien viestien paneelin, joka on kuvattu kohdassa
"GroupWisen padikkunan kuvaus".

Jos et kéytd kotindkymai, voit luoda Etsinnén tulokset -kansion kohdassa "Etsinnin tuloskansioiden
kuvaus". Etsinnén lisdehtojen avulla voit méadrittdd asetukset siten, ettd Viestin tila ei sisélld tilaa
Avattu (tai muuta tilaa, jonka et halua ndkyvén Etsinnén tulokset -kansiossa). Voit tdmén jilkeen
katsoa tdtd kansiota, kun haluat ndhda kaikki avaamattomat viestit ryhména.

Kuinka saan ilmoituksen saapuvista viesteista?

Katso lisdtietoja kohdasta "Notifyn kdynnistdminen".

Kuinka voin ottaa kayttoon ajanvarausten aanimerkin tai muuttaa aanimerkkia?

Katso lisdtietoja kohdasta "Kalenteri-ilmoitusten ilmoitustavan marittiminen". Jos haluat muuttaa
adntd, joka toistetaan uuden viestin saapuessa postilaatikkoon, katso lisitietoja kohdasta "Uusien
viestien ilmoituksen médrittdminen".

Voinko asettaa halytyksia tehtéaviin?

Talla hetkelld ei ole mahdollista asettaa hélytyksid tehtdviin.

Voinko lahettaa automaattisen sdhkopostimuistutuksen muille kayttajille?

Yksittdisessd viestissd voit kdyttdd Viivytd jakelua -ominaisuutta viestin toimitusajan
vitvyttdmiseksi tiettyyn pdivain ja tiettyyn kellonaikaan. Lisétietoja on kohdassa "Viestin
toimituksen viivastyttiminen". Viivytd jakelua -ominaisuutta ei voi kayttdd yhdessa toistuvien
viestien kanssa. Jos haluat esimerkiksi muistuttaa muita jostakin asiasta kahden viikon vélein,
méidritd kukin muistutus erikseen.

Kuinka voin ajoittaa vuosittaisen tapahtuman, kuten syntymapaivan tai
merkkipaivan?

Lisdtietoja on kohdassa "Péiviyskaavan ajoittaminen kaavan mukaan".

Kuinka voin muuttaa viestien kirjoittamisen ja tarkastelemisen oletusfonttia?
Lisédtietoja on seuraavissa kohdissa:

¢ "Oletusarvoisen luontindkymaén valitseminen"

¢ "Oletusarvoisen lukundkymaén valitseminen".

Kuinka voin ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta otsikon nakymisen tulostamissani
viesteissa?

Jos viesti on tekstimuotoinen, napsauta viestid kakkospainikkeella ja valitse Ndyzd. Valitse
Tulostuksen (esikatselun) asetukset ja valitse sitten Tulosta otsikko tai poista sen valinta.

Jos viesti on HTML-muotoiltu, viesti ndytetdén ja tulostetaan nykyisten Internet Explorer -
selainasetusten mukaisesti (7iedosto > Sivun asetukset > Yld- ja alatunnisteet).

GroupWise Windows -asiakasohjelman usein kysytyt kysymykset
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Mita kaikki pienet symbolit viestieni vieressa tarkoittavat?

Lisdtietoja on kohdassa "Viestien vieressd niakyvien kuvakkeiden tunnistaminen".

Minulle on myonnetty valtuudet kayttaa postilaatikkoa. Kuinka voin kayttaa sita?

Katso lisdtietoja kohdasta "Postilaatikon/Kalenterin kédyttiminen valtuuksilla".

Kuinka voin muuttaa jaetun kansion omistajaa?

Talla hetkelld ei ole olemassa helppoa tapaa siirtdé jacttua kansiota kayttdjalta toisen kayttdjan
omistukseen. Joku kayttdjistd, jonka kayttoon kansio on jaettu, voi kuitenkin luoda uuden kansion ja
siirtdd jaetun kansion siséllon siithen. Tdmén jalkeen tdméa uusi kansio voidaan jakaa muiden
kayttdjien kanssa. Ndin uuden kansion luoneesta kéyttdjasta tulee alkuperéisen jaetun kansion
siséllon sisdltiméan jaetun kansion omistaja. Uudelle kiyttdjalla on oltava tdydet oikeudet
alkuperdiseen jaettuun kansioon.

Apua! Kansioluettelo on kadonnut. Kuinka saan sen takaisin?

Valitse Ndytd > Kansioluettelo. Jos olet kohdassa, jossa tdma ei ole mahdollista, valitse Tyokalut >
Mdidritykset > Kdyttdympdristé > Ulkoasu > Ndytd kansioluettelo.

Apua! Sarakekansio on kadonnut naytosta. Kuinka saan sen takaisin? Kuinka voin
lisdta uusia sarakkeita?

Napsauta aiemmin luodun sarakkeen otsikkoa, valitse Lisdd sarakkeita ja valitse sitten sarakkeet,
jotka haluat niyttéa.

Missa on Tilit-valikko, jota tarvitsen POP- tai IMAP-sahkopostitilin maarittamiseen
GroupWisessa?

Tilit-valikko on kéytettiavissd vain, jos GroupWise-jarjestelminvalvoja on ottanut ominaisuuden
kayttoon. Ohjeet tdhdn on Group Wise 8 Administration Guide -hallintaoppaan
kayttoymparistdasetusten muokkaamista késittelevin "Modifying Environment Options" -osan
tydasemaa késittelevassé "Client"-kohdassa. Pyyda GroupWise-jarjestelminvalvojaa ottamaan
ominaisuus kayttoon. GroupWise-jérjestelménvalvoja saattaa my0s edellyttdd, ettd olet
valimuistitilassa, jotta voit liséta tileja.

Voinko poistaa liitteitd vastaanotetuista viesteista?

Et. Tama ei ole tdlla hetkelld mahdollista. Tietyt kolmansien osapuolien toimittamat sovellukset
pystyvit kuitenkin tekemédan tdmén. Lisdtietoja on yhteystyokumppanien tuotteita késittelevissa
Novell Partner Product Guide (http://www.novell.com/partnerguide) -oppaassa.

Kuinka voin tiedoston liittamisikkunassa maarittaa oletusarvoisen tiedostoluettelon
Tiedot-tilaan (jotta tiedoston koko, tyyppi ja paivamaara nakyvat) luettelotilan sijaan
(jossa naytetaan vain tiedostojen nimet)?

Valitettavasti et voi muuttaa luettelon oletusesitystapaa GroupWise®—ohj elmistossa tai Windows*-
kayttojarjestelmaymparistossa.
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Kuinka voin vilittaa kaikki sahkopostini GroupWise-tililtd omaan sahkoépostitiliin?

Katso lisdtietoja kohdasta "Sddnnon luominen kaikkien viestien ldhettdmiseksi edelleen toiselle
tilille".

Voinko ldahettaa viestin matkapuhelimeen?

Joissakin matkapuhelimissa on mahdollisuus vastaanottaa tekstiviestejd sdhkopostiosoitteen kautta.
Jos haluat vilittdd viestit edelleen matkapuhelimeen, ota yhteys matkapuhelinpalvelun tarjoajaan ja
kysy, mikd on puhelimesi sdhkopostiosoite. Jos haluat 1dhettdé viestin jonkun toisen henkilon
puhelimeen, sinun on selvitettdva kyseisen henkilon puhelimen séhkdpostiosoite.

Kuinka voin siirtaa arkistoni?

Valitse Windows-tydasemaohjelmassa Tyokalut > Mddritykset > Kdyttoympdristé > Tiedoston
sijainti ja selvita sitten Arkistokansio-polun perusteella, missd arkisto sijaitsee tdlld hetkelld. Poista
nykyinen sijainti ja tallenna tyhjé asetus, jos et halua kayttds arkistohakemistoa, jotta arkistointia ei
tehda arkiston siirtdmisen aikana. Kopioi arkistokansio haluamaasi paikkaan, valitse sitten
uudelleen Tyokalut > Mddritykset > Kdyttoympdristo > Tiedoston sijainti ja médrita uusi sijainti.
Varmista, ettd voit kéyttad arkistoa uudesta sijainnista ja poista sitten arkisto alkuperdisesté
sijainnista levytilan sddstdmiseksi.

Miksi arkiston ja online- ja vélimuistipostilaatikoiden kansiorakenteiden vililla on
eroja?

Teoriassa arkiston kansiorakenteen tulisi vastata postilaatikon kansiorakennetta. Olet luultavasti
kuitenkin voinut postilaatikon kdyton yhteydessd nimetd uudelleen, poistaa tai siirtdé kansiota.
Arkisto ei seuraa téllaisia postilaatikon kansiorakenteeseen tehtyjd muutoksia. Téstd syysté viestejd
ei joskus arkistoida sinne, mihin voisit olettaa niitd arkistoitavan. Toisinaan arkistoitujen viestien
etsimiseen on kaytettdvid Etsi-ominaisuutta.

Tama voi olla tavallisempaa kayttéjill4, joiden GroupWise-arkistot ovat useiden GroupWise-
versioiden ajalta.

Voinko siirtdda GroupWise-arkistoni CD-levylle tilan saastamiseksi tybasemassani ja
kayttaa sita sitten CD-levyltd, kun haluan kasitella vanhoja viesteja?

Jos kopioit GroupWise-arkistosi CD-levylle, se merkitién vain luku -tilaan. Téll4 hetkella
GroupWise ei tue vain luku -muotoisen arkiston avaamista. Voit kopioida arkiston CD-levylta
takaisin lukua ja kirjoitusta tukevaan ympéristoon, kun haluat kayttia sita.

Voit médrittdd arkiston sijainnin valitsemalla Ty6kalut > Mddritykset > Kdyttoympdristo > Tiedoston
sijainti > Arkistokansio. Varmista, ettd arkiston sijainniksi on aina mééritetty oikea hakemisto, jossa
haluat jatkuvan automaattisen arkistoinnin tapahtuvan. Talla hetkelld emme suosittele tai tue
useiden arkistosijaintien kayttod, vaikka se onkin mahdollista.

Kuinka voin kdynnistaa GroupWisen suurennettuna?

Saidda GroupWise-tydaseman ikkunan koko manuaalisesti koko niyton kokoiseksi vetimallad sen
reunoja. Ald kiiytd Suurenna-painiketta. Jos haluat, ettd GroupWisea kiytetdsn jatkuvasti
suurennettuna, voit napsauttaa GroupWise-tyopoytidkuvaketta ja valita sitten Ominaisuudet. Valitse
avattavasta Suorita-luettelosta Suurenna.

GroupWise Windows -asiakasohjelman usein kysytyt kysymykset
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Postilaatikostani on loppunut tallennustila. Olen poistanut kaiken, mita mielestani
voi poistaa. Mitd minun tulisi tehda?

Sinun on tyhjennettéva roskakori, ennen kuin levytila vapautuu todellisesti.
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GroupWise Linux/Mac
-tyoasemaohjelman usein kysytyt
kysymykset

¢ Olen tottunut GroupWise Windows -tydasemaohjelman kéyttimiseen. Mitd eroja tulen
huomaamaan, kun kiytin Linux/Mac-tybasemaohjelmaa?

+ Kuinka voin asettaa automaattisen vastauksen, joka kertoo ihmisille, ettd olen lomalla tai pois
toimistosta?

+ Kuinka voin lisétd tekstid, kuten yhteystiedot, jokaisen ldhettdméni viestin alareunaan?
+ GroupWise-osoitekirjan omat tietoni ovat vanhentuneet. Kuinka voin paivittda tiedot?

¢ Kuinka voin muuttaa nimeni esitysasua viesteissa?

+ Kuinka voin ajoittaa vuosittaisen tapahtuman, kuten syntymépdivén tai merkkipdivan?
+ Kuinka voin muuttaa viestien kirjoittamisen ja tarkastelemisen oletusfonttia?

+ Mitd viestieni vieressd ndkyvit pienet symbolit tarkoittavat?

+ Kuinka voin lisété toisen sarakkeen viestien luetteloon?

+ Voinko poistaa liitteitd vastaanotetuista viesteista?

¢ Minulle on myonnetty valtuudet kéyttad postilaatikkoa. Kuinka voin kayttda sitd?

+ Kuinka voin muuttaa jactun kansion omistajaa?

+ Kuinka voin vilittda kaikki séhkdpostini GroupWise-tililtd omaan séhkdpostitiliin?

+ Voinko ldhettdd viestin matkapuhelimeen?

¢ Kuinka voin siirtdd arkistoni?

+ Postilaatikostani on loppunut tallennustila. Olen poistanut kaiken, mitd mielesténi voi poistaa.
Mitd minun tulisi tehdd?

HUOMAUTUS: Kappaleen ulkoiset viittaukset ovat kohdassa GroupWise 8 Linux/Mac -tyéaseman
kéyttéopas.

Olen tottunut GroupWise Windows -tyoasemaohjelman kayttamiseen. Mita eroja
tulen huomaamaan, kun kaytan Linux/Mac-ty6asemaohjelmaa?

Lisdtietoja on kohdassa "GroupWise-tydasemaohjelmien vertailu" sivulla 29.

Kuinka voin asettaa automaattisen vastauksen, joka kertoo ihmisille, etta olen
lomalla tai pois toimistosta?

Lisdtietoja on kohdassa "Lomasdinnon tai automaattivastauksen luominen".

Kuinka voin lisédta tekstia, kuten yhteystiedot, jokaisen lahettamani viestin
alareunaan?

Lisdtietoja on kohdassa "Allekirjoituksen tai vCardin lisidminen".

GroupWise Linux/Mac -tydasemaohjelman usein kysytyt kysymykset
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GroupWise-osoitekirjan omat tietoni ovat vanhentuneet. Kuinka voin péivittaa
tiedot?

Et voi muokata GroupWise®-osoitekirjan tietoja itse. Ota yhteys GroupWise-jirjestelménvalvojaan
ja pyyda, ettd henkilokohtaiset tietosi paivitetdan.

Kuinka voin muuttaa nimeni esitysasua viesteissa?

Lisdtietoja on kohdassa "Naytettdvin nimen vaihtaminen". Jos tissd ohjeessa kuvatut toimet eivit
liity tilanteeseesi, sinun on pyydettdvé, ettd paikallinen GroupWise-jérjestelménvalvoja kayttaa
ConsoleOne®-ohjelmaa nimen esitysmuodon vaihtamiseen.

Kuinka voin ajoittaa vuosittaisen tapahtuman, kuten syntymapaivan tai
merkkipaivan?

Talla hetkelld et voi ajoittaa vuosittaisia tapahtumia helposti yhdelld toiminnolla. Sinun on
kéytettava tdllaisiin ajoituksiin Paiviyskaava-ominaisuutta. Valitse Pdivdmdcdrdt-vililehdesti
paivamadra, siirry seuraavaan vuoteen, valitse padivimadrd uudelleen ja siirry edelleen seuraavaan
vuoteen niin monta kertaa kuin haluat.

Kuinka voin muuttaa viestien kirjoittamisen ja tarkastelemisen oletusfonttia?
Lisdtietoja on seuraavissa kohdissa:

¢ "Oletusarvoisen luontindkymaén ja -fontin valitseminen"

¢ "Oletusarvoisen lukundkymaén ja fontin valitseminen".
Mita viestieni vieressa ndkyvat pienet symbolit tarkoittavat?

Lisdtietoja on kohdassa "Viestien vieressd nakyvien kuvakkeiden tunnistaminen".

Kuinka voin lisata toisen sarakkeen viestien luetteloon?

Napsauta aiemmin luodun sarakkeen otsikkoa, valitse Lisdd sarakkeita ja valitse sitten sarakkeet,
jotka haluat nayttas.

Voinko poistaa liitteitd vastaanotetuista viesteista?

Et. Tama ei ole tdlla hetkelld mahdollista. Tietyt kolmansien osapuolien toimittamat sovellukset
pystyvit kuitenkin tekemédén tdmén. Lisdtietoja on yhteystyokumppanien tuotteita késittelevassa
Novell Partner Product Guide (http://www.novell.com/partnerguide) -oppaassa.

Minulle on myoénnetty valtuudet kayttaa postilaatikkoa. Kuinka voin kayttaa sita?

Lisdtietoja on kohdassa "Toisen kayttdjén postilaatikon valtuutetuksi kédyttdjaksi tuleminen".

Kuinka voin muuttaa jaetun kansion omistajaa?

Talla hetkelld ei ole olemassa helppoa tapaa siirtdé jaettua kansiota kayttdjalta toisen kayttdjan
omistukseen. Joku kayttdjistd, jonka kiyttdon kansio on jaettu, voi kuitenkin luoda uuden kansion ja
siirtdd jaetun kansion siséllon siithen. Témén jilkeen tdmé uusi kansio voidaan jakaa muiden
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kayttdjien kanssa. Ndin uuden kansion luoneesta kéyttdjasta tulee alkuperéisen jaetun kansion
siséllon sisdltiman jaetun kansion omistaja. Uudelle kiyttdjalla on oltava tdydet oikeudet
alkuperdiseen jaettuun kansioon.

Kuinka voin valittaa kaikki sahkopostini GroupWise-tililta omaan sahkopostitiliin?

Katso lisdtietoja kohdasta "Saannon luominen sahkdpostin ldhettdmiseksi toiseen tiliin".

Voinko ldhettaa viestin matkapuhelimeen?

Joissakin matkapuhelimissa on mahdollisuus vastaanottaa tekstiviestejd sdhkopostiosoitteen kautta.
Jos haluat vilittdd viestit edelleen matkapuhelimeen, ota yhteys matkapuhelinpalvelun tarjoajaan ja
kysy, mikd on puhelimesi sdhkdpostiosoite. Jos haluat 1&hettdé viestin jonkun toisen henkilon
puhelimeen, sinun on selvitettdva kyseisen henkilon puhelimen sdhkopostiosoite.

Kuinka voin siirtaa arkistoni?

Valitse Linux/Mac-tydasemaohjelmassa Tyokalut > Mddritykset > Kdyttoympdristé > Tiedoston
sijainti ja selvité sitten Arkistokansio-polun perusteella, missé arkisto sijaitsee télld hetkelld. Poista
nykyinen sijainti ja tallenna tyhjé asetus, jos et halua kayttda arkistohakemistoa, jotta arkistointia ei
tehda arkiston siirtimisen aikana. Kopioi arkistokansio haluamaasi paikkaan, valitse sitten
uudelleen Tyokalut > Mddritykset > Kdyttoympdristé > Tiedoston sijainti ja maarita sitten uusi
sijainti. Varmista, ettd voit kdyttad arkistoa uudesta sijainnista ja poista sitten arkisto alkuperdisesté
sijainnista levytilan sddstdmiseksi.

HUOMAUTUS: Mac-tietokoneessa valitaan GroupWise > Asetukset eikd Tyokalut > Mddritykset.

Postilaatikostani on loppunut tallennustila. Olen poistanut kaiken, mita mielestani
voi poistaa. Mitd minun tulisi tehda?

Sinun on tyhjennettéva roskakori, ennen kuin levytila vapautuu todellisesti.

GroupWise Linux/Mac -tydasemaohjelman usein kysytyt kysymykset

21



22 GroupWise 8 -tydaseman usein kysytyt kysymykset (FAQ)



Groupwise WebAccess
-asiakasohjelman usein kysytyt
kysymykset

¢ Olen unohtanut salasanani tai kdyttdjinimeni. Kuinka voin kayttaa tilidni?

¢ Olen tottunut GroupWise Windows -tydasemaohjelman kéyttimiseen. Mitd eroja tulen
huomaamaan, kun kiytin WebAccess-tydasemaohjelmaa?

+ Missé Koti-vililehti on?
+ Kuinka voin estdd salasanani automaattisen kirjoittamisen WebAccess-kirjautumissivulla?
+ Mitd voin tehdd, jos istuntoni aikakatkaistaan viestin késittelemisen aikana?

+ Kuinka voin asettaa automaattisen vastauksen, joka kertoo ihmisille, ettd olen lomalla tai pois
toimistosta?

+ Kuinka voin lisdté tekstid, kuten yhteystietoja, kaikkien l&hettdmieni viestien alareunaan?
+ GroupWise-osoitekirjan omat tietoni ovat vanhentuneet. Kuinka voin paivittéa tiedot?

+ Kuinka voin muuttaa nimeni esitysasua viesteissd?

* Miti viestieni vieressd nikyvit pienet symbolit tarkoittavat?

* Miksi postilaatikostani katoaa viesteja?

+ Kuinka voin torjua ei-haluttuja viestejéd postilaatikostani?

+ Voinko poistaa liitteitd vastaanotetuista viesteista?

+ Minulle on myo6nnetty valtuudet kiyttdd postilaatikkoa. Kuinka voin kayttad sitd?

+ Kuinka voin vilittdd kaikki sdhkopostini GroupWise-tililtd omaan sdhkopostitiliin?

+ Voinko ldhettdd viestin matkapuhelimeen?

+ Postilaatikostani on loppunut tallennustila. Olen poistanut kaiken, mitd mielesténi voi poistaa.
Mitd minun tulisi tehda?

HUOMAUTUS: Kappaleen ulkoiset viittaukset ovat kohdassa Group Wise 8§ WebAccess -tyoaseman
kdyttoopas.

Olen unohtanut salasanani tai kayttajanimeni. Kuinka voin kayttaa tiliani?

Ota yhteys organisaatiosi GroupWise®—jéirjestelméinvalvojaan.

Olen tottunut GroupWise Windows -tyoasemaohjelman kayttamiseen. Mita eroja
tulen huomaamaan, kun kaytian WebAccess-tybasemaohjelmaa?

Lisdtietoja on kohdassa "GroupWise-tydasemaohjelmien vertailu" sivulla 29.

Groupwise WebAccess -asiakasohjelman usein kysytyt kysymykset
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Missa Koti-vililehti on?

Kotikansio oli GroupWise 7:n Windows-tydaseman uusi ominaisuus. Nyt timé ominaisuus on
kaytettdvissd myos GroupWise 8:n Linux/Mac-tydasemassa. Se ei ole vield kdytettdvissa
WebAccess-ty0asemassa.

Kuinka voin estda salasanani automaattisen kirjoittamisen WebAccess-
kirjautumissivulla?

Tamai toiminto on Web-selaimen ominaisuus, ei WebAccess-tydaseman ominaisuus. Katso Web-
selaimen ohjeista ohjeet ominaisuuden kéytostd poistamiseen.

Mita voin tehda, jos istuntoni aikakatkaistaan viestin kasittelemisen aikana?

Jos GroupWise-jarjestelméanvalvoja on méadrittanyt WebAccessin asetukset Group Wise §
Administration Guide -hallintaoppaan "WebAccess"-kappaleen "Setting the Timeout Interval for
Inactive Sessions" -kohdassa annettujen ei-kdytossé olevien istuntojen aikakatkaisuasetuksia
késittelevan kohdan ohjeiden mukaisesti, sinun ei tulisi menettéd viestid aikakatkaisujen johdosta.
Jos menetit viesteja kuitenkin téllaisissa tilanteissa, ota yhteys GroupWise-jérjestelménvalvojaan.

Kuinka voin asettaa automaattisen vastauksen, joka kertoo ihmisille, etta olen
lomalla tai pois toimistosta?

Lisdtietoja on kohdassa "Lomasdinnon tai automaattivastauksen luominen".

Kuinka voin lisdta tekstia, kuten yhteystietoja, kaikkien lahettamieni viestien
alareunaan?

Lisdtietoja on kohdassa "Allekirjoituksen lisddminen".

GroupWise-osoitekirjan omat tietoni ovat vanhentuneet. Kuinka voin péivittaa
tiedot?

Et voi muokata GroupWise-osoitekirjan tietoja itse. Ota yhteys GroupWise-jérjestelménvalvojaan ja
pyyda, ettid henkilokohtaiset tietosi péivitetian.

Kuinka voin muuttaa nimeni esitysasua viesteissa?

Sinun on pyydettivi paikallista GroupWise-jérjestelménvalvojaa kiyttimain ConsoleOne®-
ohjelmaan nimesi esitystavan muuttamiseen.

Mita viestieni vieressa nakyvit pienet symbolit tarkoittavat?

Lisédtietoja on kohdassa "Viestien vieressd nakyvien kuvakkeiden tunnistaminen".
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Miksi postilaatikostani katoaa viesteja?

GroupWise suorittaa ylldpitotoimia postilaatikossa. Néitd toimia ovat muun muassa vanhojen
viestien arkistoiminen ja poistaminen sddnnollisesti. Kun kéytiat WebAccess-tydasemaohjelmaa,
viestejd arkistoidaan tai poistetaan GroupWise-jérjestelménvalvojan ConsoleOne-ohjelmassa
madrittdmien asetusten mukaisesti tai GroupWisen Windows-tydasemaohjelmassa tai Linux/Mac-
ty0asemaohjelmassa mairitettyjen asetusten mukaisesti. Katso lisétietoja seuraavista kohdista:

¢ GroupWise 8:n Windows-tyoaseman kédyttooppaan kohta "Archiving Items Automatically
(Viestien automaattinen arkistointi)".

¢ GroupWise 8:n Linux/Mac-tyéaseman kédyttooppaan "Archiving [tems Automatically (Viestien
automaattinen arkistointi)".

Kuinka voin torjua ei-haluttuja viesteja postilaatikostani?

WebAccess-tydasemaa kayttiessési torjunta-asetukset méadrdytyvit sen mukaan, miti asetuksia
GroupWise-jarjestelmidnvalvoja on méérittinyt GroupWise-jarjestelmad varten Group Wise 8
Administration Guide -hallintaoppaan "Blocking Unwanted E-Mail from the Internet (Ei-toivottujen
Internet-sdhkopostiviestien torjuminen)" -kohdassa annettujen ohjeiden mukaisesti.

Kun kéytit GroupWisen Windows-tydasemaohjelmaa, voit hallita tarkemmin postilaatikkoon
saapuvaa postia GroupWise 8:n Windows-tyoaseman kdyttéoppaan kohdassa "Handling Unwanted
E-Mail (Spam) (Ei-toivotun sdahkdpostin késitteleminen)" kuvatulla tavalla.

Jos sinulla on pieni mééra tiettyjd osoitteita, jotka haluat torjua, voit méérittad sdédnnon téllaisia
viestejd varten noudattamalla ohjeita, jotka on annettu kohdassa "Sddannon luominen".

Voinko poistaa liitteita vastaanotetuista viesteista?

Et. Tamaé ei ole tdlla hetkelld mahdollista. Tietyt kolmansien osapuolien toimittamat sovellukset
pystyvit kuitenkin tekemédan tdmén. Lisdtietoja on yhteystyokumppanien tuotteita késittelevissa
Novell Partner Product Guide (http://www.novell.com/partnerguide) -oppaassa.

Minulle on myonnetty valtuudet kayttaa postilaatikkoa. Kuinka voin kayttaa sita?

Katso lisdtietoja kohdasta "Postilaatikon tai kalenterin kdyttdminen valtuutettuna”.

Kuinka voin valittaa kaikki sahkopostini GroupWise-tililta omaan sahkopostitiliin?

Katso lisdtietoja kohdasta "Sahkdpostin ldhettiminen edelleen muille ihmisille".

Voinko ldhettaa viestin matkapuhelimeen?

Joissakin matkapuhelimissa on mahdollisuus vastaanottaa tekstiviestejd sdhkopostiosoitteen kautta.
Jos haluat vilittdd viestit edelleen matkapuhelimeen, ota yhteys matkapuhelinpalvelun tarjoajaan ja
kysy, miké on puhelimesi sdhkdpostiosoite. Jos haluat 14hettdd viestin jonkun toisen henkilon
puhelimeen, sinun on selvitettdva kyseisen henkilon puhelimen séhkdpostiosoite.

Postilaatikostani on loppunut tallennustila. Olen poistanut kaiken, mita mielestani
voi poistaa. Mitd minun tulisi tehda?

Sinun on tyhjennettéva roskakori, ennen kuin levytila vapautuu todellisesti.

Groupwise WebAccess -asiakasohjelman usein kysytyt kysymykset

25


http://www.novell.com/partnerguide

26 GroupWise 8 -tydaseman usein kysytyt kysymykset (FAQ)



Muiden kuin GroupWise-
tyoasemaohjelmien usein kysytyt
kysymykset

¢ Kuinka voin kéyttdd GroupWise-postilaatikkoani kannettavasta laitteesta?
¢ Kuinka voin kayttdd GroupWise-postilaatikkoa Microsoft Outlookin avulla?

¢ Kuinka voin kayttdd Group Wise-postilaatikkoa Evolution-sdhkdpostiohjelman avulla?

Kuinka voin kayttaa GroupWise-postilaatikkoani kannettavasta laitteesta?

Katso lisdtietoja GroupWise 8 Interoperability Guide -yhteiskdyttooppaan kannettavia laitteita
késittelevistd kohdasta "Mobile Devices".

Kuinka voin kayttaa GroupWise-postilaatikkoa Microsoft Outlookin avulla?

Katso lisdtietoja GroupWise 8 Interoperability Guide -yhteiskdyttdoppaan muita tydasemaohjelmia
késittelevdn "Non-GroupWise Clients" -kappaleen "Outlook Express"- ja "Microsoft Outlook" -
kohdista.

Kuinka voin kayttaa GroupWise-postilaatikkoa Evolution-sahkopostiohjelman
avulla?

Katso lisdtietoja GroupWise 8 Interoperability Guide -yhteiskayttdoppaan muita tydasemaohjelmia
kasittelevan "Non-GroupWise Clients" -kappaleen "Evolution"-kohdasta.

Muiden kuin GroupWise-tydasemaohjelmien usein kysytyt kysymykset
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GroupWise-tyoasemaohjelmien
vertailu

GroupWise® 8 -sovellukseen siséltyy kolme alkuperidistd tydasemaohjelmaa, joiden avulla voit
kasitellda GroupWise-postilaatikkoasi:

+ Windows-tybasema: GroupWisen Windows-tydasema ohjelma on todistanut tehokkuutensa
ankarassa tyokéytdssd jo yli vuosikymmenen ajan. Se on tehokas ja lukuisia ominaisuuksia
siséltivi ohjelmisto, joka tarjoaa Windows-tySpdytdymparistostd padsyn GroupWise-
postilaatikkoon. Ohjelmisto tarjoaa lukuisia ominaisuuksia niin peruskayttdjille kuin
tehokayttdjillekin.

¢ Linux/Mac-tyéasema: Vuonna 2004 julkistettu eli toisin sanoen varsi uusi GroupWise Linux/
Mac -tydasemaohjelma tarjoaa tirkeimmét Group Wise-ominaisuudet myods Linux- ja
Macintosh*-kayttédjien kiytettdviksi. Kukin uusi GroupWise-versio lisdd ohjelmistoon entisté
enemmén GroupWisen ominaisuuksia.

+ WebAccess-tyoasema: WebAccess-tydasemaohjelman avulla voit kiyttdd GroupWise-
postilaatikkoa missi tahansa ympéristossd (Windows, Linux ja Macintosh), jossa on
kaytettdvissd selain ja Internet-yhteys. Voit lisiksi WebAccess-tydaseman avulla kéyttaa
GroupWise-postilaatikkoa langattomista laitteista, kuten puhelimista, Palm OS* -laitteista ja
Windows CE -laitteista késin.

Novell GroupWisen versiovertailujen Web-sivulla (http://www.novell.com/products/groupwise/
compare.html) on tietoja kahdenlaisista vertailuista eri tydasemaohjelmien valilla:

¢ Version mukaan (GroupWise 6, 6.5, 7 ja 8)

+ Tyoasemaohjelman tyypin mukaan (Windows, Linux/Mac ja WebAccess)

HUOMAUTUS: GroupWise 7 -tydasemaohjelmassa GroupWise Connector for Microsoft Outlook
-lisdosa on siséllytetty vertailutietoihin. Outlook Connector -lisdosaa ei ole paivitetty GroupWise 8 -
versiota varten. Jos haluat tarkastella tietoja, joissa Outlook Connectoria verrataan muihin
GroupWise-ty0asemiin, katso lisétietoja GroupWise 7 -tyéaseman usein kysyttyjen kysymysten
(FAQ) "GroupWise-tyoasemien vertailusta". GroupWise 8 -versiosta ldhtien timin tydasemien
vertailutaulukon korvaa Novell GroupWisen versiovertailujen Web-sivu (http://www.novell.com/
products/groupwise/compare.html).

GroupWise-tybasemaohjelmien vertailu
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Mista saan lisaohjeita?

GroupWise®-ohjelmiston tuotekohtaisen oppaan ohella lisitietoja GroupWise 8:sta on saatavana
seuraavista l&hteista:

+ Novell® Support Knowledgebase (http://www.novell.com/support)

¢ Novell GroupWise -tukifoorumi (http://support.novell.com/forums/2gw.html)

¢ Novell GroupWise -tukiyhteiso (http://support.novell.com/products/groupwise/)

¢ Novell GroupWise Cool Solutions (http://www.novell.com/coolsolutions/gwmag)

+ Novell GroupWise -tuotesivusto (http://www.novell.com/products/groupwise)

¢ BrainStorm, Inc.*, Novellin yhteistyokumppani loppukayttédjien koulutuksessa (http://
www.brainstorminc.com/index.php?option=com_content&task=view&id=16&Itemid=43)

Mista saan lisdohjeita? 31
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